Vseobecne zavazné nariadenie o opatrovatelskej sluzbe
a sposobe urcenia uhrady za poskytnutu opatrovatel'ski sluzbu v obci
Hamuliakovo €. 6/2015

Obecné zastupitelstvo v Hamuliakove na zaklade ustanovenia § 6 ods. 1 a § 11 zakona ¢. 369/1990 Zb. o
obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov a v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o
zmene a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov sa uznieslo na vydani tohto vSeobecne zavazného nariadenia.

§1
Uvodné ustanovenia

1. Predmetom tohto VSeobecne zavdazného nariadenia obce Hamuliakovo je spOsob poskytovania
opatrovatelskej sluzby a vyska uhrady a spOsob platenia za poskytnutl opatrovatelsku sluzbu na Gzemi obce
Hamuliakovo v zmysle ust. § 80 pism. e) ods. 3 zdkona ¢.448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.

2. U¢elom tohto nariadenia je Gprava pdsobnosti obce Hamuliakovo v stvislosti:

a) s uzatvaranim zmluvy o poskytovani opatrovatelskej sluzby podla § 80 pism. h) ods. 1 zakona ¢. 448/2008 Z.
z. o sociadlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni
neskorsich zmien a doplnkov,

c) s povinnostou obcana zaplatit Uhradu za opatrovatel'skd sluzbu,

d) s povinnostou o0s6b uvedenych v § 73 ods. 10 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a
doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskors$ich zmien a doplnkov platit Ghradu
za opatrovatelsku sluzbu,

e) s rozhodnutim o zastaveni poskytovania opatrovatelskej sluzby, o zniZeni, zvyseni alebo neplateni Ghrady za
poskytnutl opatrovatelsku sluzbu.

§2

Opatrovatel'ska sluzba

1. Opatrovatelska sluzba je jednou z foriem socidlnych sluZieb na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z
dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dbvodu dovrienia
dochodkového veku.

2. Opatrovatelska sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora:

a) je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, a jej stupen odkazanosti je najmenej II.

podla prilohy ¢. 3 zakona o socialnych sluzbach ( dalej len priloha €. 3),

b) je odkdzana na pomoc pri Ukonoch sebaobsluhy, Ukonoch starostlivosti o svoju domacnost a zakladnych
socidlnych aktivitach podla prilohy €. 4 zdkona o socidlnych sluzbach ( dalej len priloha ¢.4) .

3. Opatrovatelsku sluzbu nemozno poskytovat fyzickej osobe :

a) ktorej sa poskytuje celorocna pobytova socialna sluzba,

b) ktord je opatrovana fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje penazny prispevok na opatrovanie, (zakon ¢.
447/2008 Z. z. o penainych prispevkoch na kompenzéaciu tazkého zdravotného postihnutia a o zmene a
doplneni niektorych zakonov),

c) ktorej sa poskytuje penazny prispevok na osobnu asistenciu, (podla zdkona uvedeného v bode 3 b),

d) ktorej je nariadena karanténa pre podozrenie z ndkazy prenosnou chorobou a pri ochoreni touto nakazou.

4. Opatrovatelska sluzba je terénna socidlna sluzba, ktora sa fyzickej osobe poskytuje vjej prirodzenom
socialnom alebo v domacom prostredi.

5. Ziadosti o opatrovatelsku sluzbu si ob&ania podavaju na Obecnom trade v Hamuliakove.

6. Rozsah Ukonov a thradu za jednotlivé Ukony opatrovatelskej sluzby na zaklade socidlnej posudkovej ¢innosti
urcuje obec.



7. Obec ako poskytovatel opatrovatelskej sluzby je povinna zverejriovat informacie podla zakona ¢. 211/2000 Z.
z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
a zabezpecdovat ochranu osobnych Gdajov.

8. Opatrovatelsku sluzbu poskytuje obec prostrednictvom svojich zamestnancov -opatrovateliek, ktoré tuto
¢innost osobne vykonavaju.

§3

Kvalifikacné predpoklady opatrovatela

1. Podla § 84 ods. 9 zakona opatrovatelom je fyzicka osoba, ktora:

a) ma vyssie odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdeldvania so zameranim na opatrovanie alebo na
poskytovanie zdravotnej starostlivosti,

b) ma dplné stredné odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdeldvania so zameranim na opatrovanie alebo na
poskytovanie zdravotnej starostlivosti,

c) ma stredné odborné vzdelanie v odbore vzdeldvania so zameranim na opatrovanie alebo na poskytovanie
zdravotnej starostlivosti,

d) ma nizsie stredné odborné vzdelanie v odbore vzdelavania so zameranim na opatrovanie alebo na
poskytovanie zdravotnej starostlivosti,

e) absolvovala akreditovany kurz opatrovania najmenej v rozsahu 220 hodin.

§4
Konanie vo veci odkazanosti na socialnu sluzbu

1. Konanie o poskytovani opatrovatelske] sluzby sa za¢ina podanim pisomnej Ziadosti o posudenie odkazanosti
fyzickej osoby na pomoc inej osoby, ktora sa podava obci.

Ziadost o postdenie odkazanosti na socialnu sluzbu obsahuje:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby, ktorej odkazanost na socialnu sluzbu sa mé posudzovat,

b) datum jej narodenia,

c) adresa pobytu,

d) rodinny stav,

e) Statne obcianstvo,

f) druh a formu socialnej sluzby, na ktori ma byt fyzickd osoba postudend

g)potvrdenie poskytovatela zdravotnej starostlivosti o zdravotnom stave fyzickej osoby, ktora Ziada o
posudenie odkazanosti na socidlnu sluzbu nie starSie ako $est mesiacov.

2. Posudok odkazanosti na socidlnu sluzbu je podkladom na vydanie rozhodnutia o odkazanosti na
opatrovatelskd sluzbu. Posudok odkazanosti na socidlnu sluzbu sa vyhotovuje na zaklade lekarskeho a
socialneho posudku :

a) lekarsky posudok :
- Ziadatel o sluzbu predloZi svojmu zmluvnému lekarovi tlacivo lekarskeho nalezu,
- na zaklade lekdrskeho nalezu posudzujuci lekdr, s ktorym ma obec uzatvorend zmluvu, urci stupen
odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej osoby.

b) socidlny posudok :
- vykonava pracovnik obce a posudzuje individudlne predpoklady Ziadatela, jeho rodinné prostredie a
prostredie, ktoré ovplyviuje jeho zaclenenie do spolocnosti.

3. Proces posudenia odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej osoby je ukonéeny vydanim posudku o
odkdzanosti na socidlnu sluzbu podla § 51 zdkona o socidlnych sluzbach, ktory je podkladom na vydanie
rozhodnutia o odkdzanosti na poskytovanie socidlnej sluzby (§ 92 ods. 9 zdkona o socidlnych sluzbach).

4. Pri rozhodovani o odkdzanosti na socidlnu sluzbu mézZe obec Hamuliakovo pouzit ako podklad na vydanie
rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu komplexny posudok vydany prislusnym aradom prace, socialnych
veci a rodiny na ucely kompenzacie socialnych désledkov tazkého zdravotného postihnutia podla osobitného
predpisu, ak je jeho obsahom aj posudenie stupna odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby
alebo posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu vydany inou obcou.



5. Priebeh konania vo veci rozhodovania o odkazanosti na socidlnu sluzbu zabezpecuje zamestnanec Obecného
uradu Hamuliakovo (podla organiza¢ného poriadku), ktory eviduje a vedie cell spisovu agendu.

6. O odkazanosti na socidlnu sluzbu rozhoduje v zmysle § 13 ods. 5 zdkona NR SR ¢. 369/1990 Zb. o obechom
zriadeni v zneni neskorsSich predpisov ako spravny orgdn starosta obce.

7. Obec spolu s rozhodnutim doruci fyzickej osobe, o ktorej odkdzanosti na socidlnu sluzbu rozhodoval, aj
posudok o odkazanosti na sociadlnu sluzbu, ktory bol podkladom pre rozhodnutie.

8. Po nadobudnuti pravoplatnosti rozhodnutia o odkazanosti fyzickej osoby na opatrovatelsku sluzbu je obec
povinna uzatvorit zmluvu o poskytovani opatrovatelskej sluzby.

§5
Poskytovanie opatrovatelskej sluzby

1. Opatrovatelska sluzba sa poskytuje na neurcity Cas, alebo urcity Cas, ktory stanovi posudzujuci lekar (§ 49
ods. 9). Minimélny rozsah Ukonov sebaobsluhy nesmie byt niz$i ako je rozsah zodpovedajici stupfiu
odkazanosti fyzickej osoby posudeny podla prilohy €. 3 zdkona, ak sa poskytovatel socidlnej sluzby s
prijimatelom socidlnej sluzby na navrh prijimatela socidlnej sluzby nedohodne inak v zmluve o poskytovani
socidlnej sluzby.

2. Opatrovatelskd sluzba sa poskytuje v pracovnych dnoch vcéase od 7,30 do 15,30 prostrednictvom
opatrovateliek, s ktorymi obec uzatvara pracovny pomer.

3.U opatrovaného obcana je zaznam, kde si opatrovatelka zapisuje sluzbu a c¢as poskytnutej opatrovatelskej
sluzby. Pravdivost vykonavania opatrovatelskej sluzby potvrdi podpisom opatrovany, prip. zadkonny zastupca.
(Na zaklade zaznamu o pocte skutoéne poskytnutych hodin opatrovatelskej sluzby vystavi koordinator platbu za
opatrovatelsku sluzbu).

4. U opatrovaného je zavedeny zosit, kde opatrovatelka zapisuje vSetky zmeny zdravotného stavu pocas
poskytovania opartovatelskej sluzby a zaroven sluzi na odovzdavanie informdacii medzi opatrovatelkou a
rodinou opatrovaného.

5. Pri hospitalizacii klienta alebo pri preruseni poskytovania opatrovatelskej sluzby na dobu kratsiu ako tri
mesiace sa rozhodnutie o zastaveni poskytovania opatrovatelskej sluzby nevydava.

6. V pripade dovolenky opatrovatelky, alebo v pripade praceneschopnosti sa opatrovatel'ska sluzba zabezpecuje
len podla personalnych mozZnosti obce.

7. Obec Hamuliakovo ako poskytovatel socidlnej sluzby si vyhradzuje pravo na persondlne a ¢asové zmeny v
ramci zabezpecenia sluzieb.

§6
Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby

1. Obec Hamuliakovo poskytuje socidlnu sluzbu - opatrovatelskd sluzbu na zaklade pisomnej zmluvy o
poskytovani opatrovatelskej sluzby. Zmluva o poskytovani opatrovatelskej sluzby musi byt uzatvorena
spésobom, ktory je pre prijimatela opatrovatelskej sluzby zrozumitelny a v sdlade s ust. § 74 zak. ¢. 448/2008
Z.z.

2. Fyzickd osoba, ktord ma ziujem o poskytovanie opatrovatelskej sluzby s finanénou podporou z verejnych
prostriedkov, je povinna predloZit poskytovatelovi opatrovatelskej sluzby nasledovné udaje:
a) meno a priezvisko fyzickej osoby, ktorej sa ma poskytovat opatrovatelska sluzba, datum narodenia a
adresu jej pobytu,
b) druh socialnej sluzby — opatrovatelska sluzba a miesto jej poskytovania
c) potvrdenie o prijme za predchadzajuci kalendarny rok,
d) doklady o majetkovych pomeroch ( napr. listy vlastnictva),



e) den zacatia poskytovania sociadlnej sluzby a ¢as poskytovania opatrovatelskej sluzby,
f) iné doklady, ktoré st podkladom na uzatvorenie zmluvy.

3. Okrem udajov podla bodu 2 je fyzickd osoba povinna predloZit aj pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na
opatrovatelsku sluzbu.

4. Zmluva o poskytovani opatrovatelskej sluzby obsahuje:
a) oznacenie zmluvnych stran,
b) druh poskytovanej socialnej sluzby — opatrovatelska sluzba,
c) vecny rozsah a formu poskytovania opatrovatelskej sluzby,
d) den zacatia poskytovania opatrovatelskej sluzby,
e) ¢as poskytovania opatrovatelskej sluzby,
f) miesto poskytovania opatrovatelskej sluzby,
g) sumu Uhrady za opatrovatelski sluzbu, spésob jej urCenia a spdsob jej platenia, podmienky jej
vratenia, podmienky jej zi¢tovania a lehotu na jej zuctovanie, aj s poukazom na ust. § 73 ods. 1 az 7
h) podmienky zvySovania sumy tUhrady za socialnu sluzbu,
i) dévody jednostrannej vypovede zmluvy
j) sumu nezaplatenej Uhrady za socialnu sluzbu
k) dalSie naleZitosti.

5. Ak sa zmenia skuto¢nosti, ktoré si predmetom zmluvy o poskytovani opatrovatelskej sluzby, mozno tieto
skuto¢nosti zmenit dodatkom k zmluve o poskytovani opatrovatelskej sluzby, ak si to Gcastnici v tejto zmluve
dohodli.

6. Ak sa zmenia skutocnosti rozhodujuce na urcenie Uhrady za opatrovatelskd sluzbu, obec a prijimatel
opatrovatelskej sluzby su povinni uzatvorit dodatok k zmluve o poskytovani opatrovatelskej sluzby.

7. Prijimatel opatrovatelskej sluzby méze jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani opatrovatelskej sluzby
kedykolvek aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota nesmie byt dlhsia ako 30 dni.

8. Obec mbze jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani opatrovatelskej sluzby, ak:

a) prijimatel opatrovatelskej sluzby hrubo porusuje povinnosti vyplyvajice zo zmluvy o poskytovani
opatrovatelskej sluzby najma tym, Ze hrubo porusuje dobré mravy, ktoré narusaju obcianske spoluzitie alebo
nezaplati dohodnutd Uhradu za opatrovatelskd sluzbu za ¢as dlhsi ako tri mesiace alebo plati len cast
dohodnutej Uhrady a dlzna suma presiahne trojnasobok dohodnutej mesacénej thrady,

b) prijimatel opatrovatelskej sluzby neuzatvori dodatok k zmluve o poskytovani opatrovatelskej sluzby podla
bodov 6,7,

c) je zmeneny UucCel poskytovanej opatrovatelskej sluzby tak, Ze zotrvanie na zmluve o poskytovani
opatrovatelskej sluzby pre obec znamenalo zrejmu nevyhodu,

d) obec rozhodne o zaniku odkazanosti fyzickej osoby na opatrovatelsku sluzbu.

9. Pri jednostrannom vypovedani zmluvy je obec povinna dorucit prijimatelovi opatrovatelskej sluzby pisomnu
vypoved s uvedenim dovodu vypovede.

§7

Sposob uhrady, vyska thrady a sposob platenia za poskytovanu opatrovatel'sku sluzbu

1. Vyska uhrady za opatrovatelskd sluzbu sa urcuje na zaklade cennika (priloha a, tohto VZN), podla rozsahu
jednotlivych Ukonov opatrovatelskej sluzby (§41 ods. 2, §72 ).

2. Uhrada za opatrovatelski sluibu sa vypoéita podla skutoéného rozsahu hodin poskytnutych ukonov
sebaobsluhy, Ukonov starostlivosti o domacnost a zakladnych socialnych aktivit v kalendarnom mesiaci, v
ktorom sa opatrovatelska sluzba poskytla. Prijimatel socidlnej sluzby je povinny za poskytovanie
opatrovatelskej sluzby zaplatit najneskér do 15. diia nasledujiceho kalendarneho mesiaca.

3. Rozsah a podmienky uhrady za poskytovanie opatrovatelskej sluzby si prijimatel opatrovatelskej sluzby
dohodne s poskytovatelom v zmluve o poskytovani socialnej sluzby.



4. Prijimatel socialnej sluzby je povinny platit Uhradu za opatrovatelsku sluzbu v sume uréenej poskytovatelom
socialnej sluzby.

§8
Pravna ochrana obéana pri plateni uhrady (§73 zakona €. 448/2008)

1. Po zaplateni Uhrady za opatrovatelskd sluzbu musi prijimatelovi socidlnej sluzby zostat mesacne z jeho
prijmu najmenej 1,4 nasobku sumy Zivotného minima pre jednu plnoletd fyzicki osobu podla osobitného
predpisu.

2.V pripade, Ze prijimatel socidlnej sluzby nema prijem alebo jeho prijem nepostacuje na platenie Uhrady za
socialnu sluzbu, nie je povinny platit Uhradu za socidlnu sluzbu alebo Uhradu za socidlnu sluzbu alebo jej ¢ast
plati najblizsi rodinny prislusnik, pripadne ind osoba, pripadne osoba, ktora uzatvori s obcou zmluvu o plateni
Uhrady za opatrovatel'sku sluzbu.

3. Nezaplatena Uhrada za poskytovanu opatrovatelsku sluzbu alebo jej ¢ast je pohladavkou obce Hamuliakovo.

89
Prechodné a zaverecné ustanovenia

1. Poskytovatel opatrovatelskej sluzby je povinny chranit osobné udaje ziskané v suvislosti s konanim o
poskytnuti opatrovatelskej sluzby v zmysle zakona ¢&. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov v zneni
neskorsich zmien a doplinkov.

2. Pri poskytovani opatrovatelskej sluzby a stanovovani Uhrad za tuto sluzbu sa primerane pouZije zakon ¢.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 445/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v
zneni neskorsich predpisov, zdkon ¢. 601/2003 Z. z. o Zivotnom minime a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v platnom zneni, zakon €. 36/2005 Z. z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zakonov v plathom
zneni, zakon €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov.

3. Prilohou tohto VZN je:
a, cennik jednotlivych ukonov opatrovatelskej sluzby

8§10
Ucinnost

1. Toto VSeobecne zavazné nariadenie obce Hamuliakovo o opatrovatelskej sluzbe a sp6sobu urcenia Uhrady za
poskytnutu opatrovatelsku sluzbu bolo schvédlené uznesenim Obecného zastupitelstva v Hamuliakove ¢.126-
0Z/2015 a nadobuda uéinnost 15. diom od vyvesenia.

Jozef Schnobl
starosta obce



Priloha a,

v « . VYSKA
DRUH SLUZBY CAS UKONU UHRADY
Seba obsluzné ukony

A, Hygiena
1.0sobna hygiena
- hygienickad starostlivost o jednotlivé  Casti tela: ruky, tvar, zuby, | 0,5h 1€/h
nechty/holenie, ¢esanie, umyvanie, aplikacia krémov, masti/
2. celkovy kupel
- hygienicka starostlivost o celé telo vo vani, v sprche s umytim  vlasov 1h 1€/h
B, Stravovanie a dodrziavanie pitného rezimu
1.porciovanie stravy 0,5h 1€/h
2.0bsluha / prinesenie stravy a ndpoja na dosah klienta 0,5h 1€/h
3.kfmenie a pomoc pri piti 0,5h 1€/h
C, Vyprazdinovanie mocového mechtra a hrubého creva
1.sprievod na toaletu, sprievod z toalety, pomoc pri vyzliekani a obliekani 0,5h 1€/h
2.ucelna ocista po toalete
3.podanie podloznej misy, mocovej flase s naslednym ocistenim, ochrana osobnej | 0,5h 1€/h
a postelnej bielizne pred znedistenim /nasadenie a vymena plienky/ 0,5h 1€/h
D, Obliekanie
1.obliekanie, obuvanie, vyzliekanie, vyzivanie 0,5h 1€/h
E, Mobilita, motorika
1.sprievod pri chédzi /chédza po rovine, po schodoch/ 1h 1€/h
2.pomoc pri vstavani z 16zka, pomoc pri lihani na 16zko 0,5h 1€/h
3.polohovnanie 0,5h 1€/h
4.pomoc pri manipulacii s predmetmi /uchopenie lyzicky, zapinanie gombikov/ 0,5h 1€/h
5. obsluha a premiestfiovanie predmetov dennej potreby

0,5h 1€/h

Ukony starostlivosti o svoju domacnost
1.ndkup potravin a iného drobného spotrebného tovaru 1h 1€/nakup
2.priprava jedla, varenie 1h 1€/h
3.zohrievanie jedla 0,5h 1€/h
4.donaska jedla do domu 0,5h 0,40€
5.umytie riadu 0,5h 1€/h
6.bezné upratovanie 1h 2,50/h
7.starostlivost o bielizen /pranie, Zehlenie/ 1h 1€/h
8.starostlivost o 16Zko 1h 1€/h
9.vynasanie drobného odpadu do zbernej nadoby 0,5h 1€/h
10.donaska uhlia, dreva, vody, vynesenie popola, kirenie vo vykurovacich telesach | 1h 1€/h
aich Cistenie
11.dalSie jednoduché uUkony spojené s prevadzkou a udrziavanim domacnosti | 1h 1€/h
(admin. ukony spojené s vedenim domdacnosti, napr. zabezpecenie Uhrady platieb)
Zakladné socialne aktivity

A.Sprievod
1.na lekarske vySetrenie 1h 1€/h
2.na vybavenie Uradnych zéleZitosti 1h 1€/h
3.pri zaujmovych Cinnostiach (verejné, kultirne podujatia) 1h 1€/h

B. Predcitanie pre fyzicki osobu, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca

Bez uhrady

C. Timocenie

1. pre fyzickd osobu, ktord je nepocujuca, alebo ktora ma tazkd obojstrannd nedoslychavost, najma
pri vybavovani Uradnych zaleZitosti, pri navsteve lekara, pri zaujmovych Cinnostiach

2. pre fyzicki osobu, ktord je hluchoslepd, najma pri vybavovani uUradnych zalezitosti, pri
vybavovani Uradnej aosobnej koreSpondencie a pri nakupovani, pri navsteve lekara, pri

Bez uhrady




zaujmovych ¢innostiach

Dohlad pri ukonoch sebaobsluhy, tikonoch starostlivosti o svoju domacnost a pri vykonavani zakladnych

socialnych aktivit

1.potreba dohladu v ur¢enom case

2.potreba nepretrzitého dohladu - neposkytujeme

1h

1€/h




